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ه���  la CCC ؟               

�را��� ا����رة ��������� ه� ه��� �
�	�و
ت و �
	����تإنّ��  ع �* ا��(��) ا�'�م�  �	����ت %���$� ت"�ّ!، آ
  .وا�0�م�ت وا�/��.� ��������� و ت�-�
"� و ت,��'"� ا����رة 

  ا���   ج�'�� و �	�%� ا����ر ، خ�م�ت وس��.�  وه���ت م�'�و��400 و ت:! .���� أآ-8 م*3�1985 س�� ت�ّ�
.� � ��م? %������300.000 م	�و�� و 90.000ت�-? أآ-8 م*   

�را��� ا����رة ��������� ( ��ا�'�ی� م* ش�'3 ) آ CCC ّنE$ ، ��
I إم��اد هFG ا���8ة ، أآ-8 م* �,8ی* س� 

��ء��ا م*"� �
���ر ا���Kن .�I ی��ّ����Jدرات ا���جّا�Mإ N$���
. أدوات ج� �Mی� �  

  و �"Gا ا��'? ، $Eن R�.  CCC آ�ن  آ��3 م�ج�دة $� ج��Q ا�/�.�ت و ا��/�رح ا�/��س�� و اOج������  
���! ا����رة ا���  ا�"��� ا��.��ة $� 'ّ� ت����Vت ا��	�و
ت ، $"� تّأم� $��� یUّ0. .�ض8ا ا����رة ص�ت  


���رة  وت����Vت م�MK� Q 	�! تُ� ����JسOا ���را���  أر%�ب ا�'�? �
��Yم� اOس����J و Xرو%� ،هGا ی'�� ا��

.  3
���! ا��	�و
ت آ�	�ول  وت�8آ]ت  $� ا�X:�ء $� ��N ا��3M ، دخ eurocommerceورو آ��8سXا  
CEPYME  ) ��و$�  %��������  ) ت,��Q ا�'�? ا��^ Foment de Treball Nacional8ارب	
� ��
   ا�'

 ��ری�%.  

:.���� %'_ �,�^�ت"� ه�   �را��� ا����رة %��������  (  ��)آ CCC 
ت ا���Xل���$   �"�
 . ا��� ت8آ] �
 

  
(UGT y CCOO)   اOت�Yد ا�'�م �
'��ل       
�  �	��ع �Yار اOج����� مQ ا��	�%�ت ا���- ت'��b ا�.  

             . c
������* ا�ُ'               و ا�  

.  
 .           ا��"�� و اOس��8اری� ا���ج"� ��Y ت��ر   ا����ی*  ا����ی*  ا��	�%�  و%8امd ت	�ی� م�ارس 

                                                                                          .و���ل ا�	��ع 

                                                                                   

��ی�ت ا����ری� �      .                       و آ? م� �E% �MK� f.���ل    ا��'8ی�% e�8J0ات ا�����J ا��� تY/* إدارة ا�
��ص8 ا��
�ث %�? م'���fو� ?�
                                                                               . ت	

                                                            
           .B2B و B2C 
ت���% �MK� �"� ���ة خ(�ص� ا�  .  ت/"�? ا����ج إ�I ا�������ج��ت ا���ی

  .     %���Mت اOئ���ن و ا��ی* ا���    إ.8از أ./* م'�م
� م* ^8ف ا�"���ت ا������  %Eض'�ف ����� 

"� ا�"���ت ا����ری�  و إ8�Mاح إزا�� �Yدلت��J��ا !�M .                                 

                                 
 *�/Yت ��) ا�(��ج������  Oم�ت ا�ا��/�	
�* %Gات"!  و ا�Y(�ل �
I  إ^�ر     �و��* 	م���ع ا�0 . 
Jع ض8ی��	

�اQM ا�MO(�دي �� b$م�ا � .                                                     

                                                   

 . د          ا��]وّا����س�� و $� ا���ار ا�Y:8ي ���رة $� ش�? ا��	�و�� ا�(8�nة و ����ذج ا� د�!
!�V�  ا����ري ا�
Gان ی/��Yن %�qم�* ا��ج�د $� س�ق ا�'8ض ا����ري          %	�ا��* ا����$N و ا��

f
                                                                                          .  ا�Gي ��-

                                                                                      
ا�(�nر و ا����س��*  إ���� ����Mت ا�/��.� و خ�م�ت �
�	�و
ت ��	�ی� ا����$/�� ���Q ا��	�و��*  . 

��������%    .                                                                          

                                                               
 . .�R أنs  ،ا�	��ع $� ش�? م���Vت ������ و%(�� رم]ی� $� وسr ا��.�ة اXور%��ض���� وج�د 

    Detalle   �$  �	%�/�رة ا���
�را��� اXور%�� ���  $Eنّ،م�G تqس�/"� CCC ش�رآ3 �* ^8یb ا��

                                                                  .Eurocommerce    و.���� $�


